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計畫期 



環保餐具的設計 

人的心理障礙 店家、環境 

計畫三方向 

1.設計問題 
 
2.人心 
 
3.店家問題 



效果評估 

• 問卷調查 

行為 

意願 

理想餐具 理想環境 

人心 



執行期 



餐具體驗 
—材料 

• 材質: 
①不鏽鋼②木質③塑膠 
• 包裝: 
(A)圓筒(B)抽屜式(C)布袋(D)拉鍊(E)眼鏡盒式 
• 餐具組合:有或無 

 



餐具體驗 
—材料組合 

• 不鏽鋼(筷+匙)+圓筒式                              
• 不鏽鋼(筷+匙)+拉鍊式                              
• 有組合(筷)+不鏽鋼(筷+匙)+眼鏡盒式   
• 有組合+塑膠(筷+匙)+眼鏡盒式               
• 木質(筷)+不鏽鋼(匙)+抽屜式                   
• 木質(筷)+不鏽鋼(匙)+布袋                       

 



餐具體驗 
—餐具本身問題1 

• 你評分，我設計 

 (餐具) 參與者的敘述 評分(1~6) 

外觀     
實用性     
材質     
組裝     



餐具體驗 
—餐具本身問題2 

• 你評分，我設計 

 (包裝) 參與者的敘述 評分(1~6) 

外觀     

實用性     

材質     

攜帶方便性     



結果期 



餐具體驗 
—量化分勝負 

• 不鏽鋼(筷+匙)+圓筒式                        37/48 
• 不鏽鋼(筷+匙)+拉鍊式                        30/48 
• 有組合(筷)+不鏽鋼(筷+匙)+眼鏡盒  43/48 
• 有組合+塑膠(筷+匙)+眼鏡盒式         39/48 
• 木質(筷)+不鏽鋼(匙)+抽屜式             29/48 
• 木質(筷)+不鏽鋼(匙)+布袋                 36/48 

 



有組合(筷)+不鏽鋼(筷+匙) 
+眼鏡盒式  



餐具體驗 
—深入訪談 

 
   餐具 包裝 

外觀  花樣vs無花樣 顏色、形狀 

實用性 長度  開關方式 

材質  偏見、吃麵、聲音 聲音、味道 

組裝 矛盾>< 

攜帶方便性   體積厚  



餐具外觀(圖樣) 

  筷子 湯匙 

花樣 33% 25% 

無花樣 67% 75% 



外包裝外觀 

    外包裝 

顏色  
中性色 

依個人喜好 
非中性色 

形狀 

圓筒形 12% 

長方體型 22% 

扁形 66% 



外包裝實用性 

   外包裝 

實用
性 

樂扣  30% 

束口袋  29%  

拉鍊 41% 



餐具材質 

  筷子 湯匙 

不鏽鋼 59% 78% 

木質 30% 14% 

塑膠 11%  8% 



外包裝材質 

  外包裝 

防水布 73% 

非防水布 13% 

塑膠 14% 



餐具組裝 

  筷子 湯匙 

組裝 24% 19% 

非組裝 76% 81% 



外包裝攜帶方便性 

    外包裝 

長  
長(>15) 35% 

短 63% 

寬 
寬(>4) 20% 

不寬 75% 

厚  
厚(>2.5) 12% 

扁 84% 



理想餐具 

  餐具 包裝 

外觀  無花樣 顏色、扁扁的 

實用性 夠長 拉鍊式 

材質  不鏽鋼 防水布 

組裝 非組裝 

攜帶方便性   短窄扁 



理想餐具 





自省 

•材料不齊全 
•證據不充分 
•評估未完成 
•研發—配對 

 
 



未來展望 



 

謝謝大家 
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